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		Курьерская доставка из продвинутых Интернет Магазинов

        Для Интернет-Магазинов, которые успешно стартовали, стали на путь уверенного развития и которым пришло время сосредоточится на увеличении объемов продаж, наша курьерская служба предлагает готовое бизнес-решение ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИН-100.

Ваш Интернет-Магазин успешно развивается! У Вас 3-5 заказов ежедневно? Поздравляем Вас! Вы уже отправляете заказы не только Санкт-Петербургу, но и в Москву и по РОССИИ? Супер! Значит Вам нужен уже весь арсенал курьерской доставки, включая услугу САМОВЫВОЗ. Ваши Покупатели оценят Вас по достоинству!

Наша курьерская служба, постоянно изучает тенденции на рынке и для Интернет-Магазинов Вашего уровня разработала самые удобные условия и тарифы, которые позволят Вам достичь самых желанных результатов.

Доставка из продвинутых интернет-магазинов по Санкт-Петербургу

    1. Курьерская доставка заказов (товаров) по Санкт-Петербургу (в пределах КАД) выполняется на СЛЕДУЮЩИЙ ДЕНЬ после забора заказов (товара) из Интернет-Магазина.

	
Вес заказов, кг

	
Количество заказов в месяц


	
50-100


	
0,01-1,0

	
200р.


	
1,01-3,0

	
230р.


	
3,01-5,0

	
250р.


	
5,01-10,0

	
310р.


	
10,01-20,0

	
350р.


	
20,01-31,0

	
450р.


	
Последующий кг

	
20р.


	
Забор заказов на складе ИМ (до 20 кг)

	
200р.




   Примечание. Тариф на доставку рассчитывается по большему значению между объемным и физическим весом (кг). Объемный вес  определяется по формуле Длина*Ширина*Высота (в см) / 5000 = объемный вес (кг). 

    2. Заявка на вызов курьера для забора заказов (товара) направляется в курьерскую службу по рабочим дням до 15.00.Забор выполняется с 15.00 до 18.00. Возможно согласование иного времени направления заявок и забора заказов.

    3. Забор заказов весом до 20 кг и/или объемом до 0,5м3 оплачивается в размере 200 рублей.  Забор заказов весом  более 20 до 50 кг и объемом до 1 м3 оплачивается в размере 400 руб. При общем весе заказов более 50 кг и более 1м3, забор оплачивается по Тарифам на Грузоперевозки. При необходимости возможно выполнить забор товаров с 2-х и более складов Поставщиков. Не зависимо от количества доставок в день, каждая точка забора, начиная со второй, оплачивается дополнительно  в размере 150 руб. При необходимости сборки заказов из нескольких товаров дополнительно оплачивается комплектация и упаковка от 35 руб. за заказ.

     Заказы могут передаваться Интернет-Магазином на склад Курьерской службы и самостоятельно.

   Передача заказов (товаров) в курьерскую службу оформляется по Акту приема-передачи, подготавливаемому в 2-х экземплярах сотрудником Интернет-Магазина до прибытия курьера. Один экземпляр Акта с росписью представителя курьерской службы в приеме товаров остается в Интернет-Магазине.

    4. Доставка заказов по Санкт-Петербургу выполняется по рабочим дням с 10.00 до 20.00. Возможна доставка с ограничением по времени: 10.00 - 14.00; 14.00 - 18.00; 16.00 - 20.00. Доставка товара оформляется товарными чеками, которые подготавливаются в 2-х экземплярах бухгалтерией курьерской службы. Также возможно получение отметок о доставке товара (заказа) на накладных Интернет-Магазина с возвратом одного экземпляра в ИМ.

    Доставка по субботам выполняется с 10.00 до 18.00 с интервалом "весь день". При этом, тариф на доставку + 50% к основному тарифу . Доставка в воскресенье и праздничные дни выполняется по согласованию. Тариф на доставку - двойной.

    Перед доставкой (не позднее, чем за 30-40 минут) курьер связывается с Покупателем для подтверждения готовности принять его. В случае не возможности связаться с покупателем, отказах от товара и прочих случаях, Курьер связывается с Интернет-Магазином и сообщает о проблемах. При не выходе на связь Покупателя в согласованный для доставки интервал времени или не готовности принять Курьера, доставка курьером переносится на следующий рабочий день, о чем курьерская служба информирует Интернет-Магазин.

    5. По договоренности доставки могут выполняться под режимом ЭКСПРЕСС (день в день) при условии получения Курьерской службой заявки до 12.00. Тариф на доставку до 1 кг - 440 руб. + 40 руб. каждый последующий кг. Время доставки до 18.00.

    6. Если Покупатель отказался от заказа, который был передан в курьерскую службу,  Вы оплачиваете затраты Курьерской службы в сумме: 140р. Если Покупатель отказался от заказа до забора товара из Интернет Магазина (от Поставщика) и курьер ещё не выехал к Вам, то оплата (холостой пробег)  не взимается. Если отказ произошёл когда Курьер уже прибыл к Вам в Интернет-Магазин, Вы оплачиваете холостой пробег Курьера в сумме: 140р.

    7. При необходимости по Вашему указанию курьер может принять у Покупателя деньги за доставленный товар, для чего Вы можете воспользоваться дополнительной услугой "Кассовое обслуживание". Возврат денежных средств может быть произведен переводом на Ваш расчетный счет. Для возврата денежных средств бухгалтерия оформляет и направляет на утверждение Отчет комитента (документ, содержащий сведения о доставленных заказах за период, принятых денежных суммах, размерах курьерского вознаграждения и суммах, подлежащих возврату в ИМ).

    8. Не доставленный товар может храниться бесплатно на складе курьерской службы не более 7 рабочих дней. Начиная с восьмых суток хранение товара осуществляется за плату. Возвраты товара в Интернет-Магазин производятся по графику, определяемому в период заключения Договора. Также возвратный товар может быть получен на складе Курьерской службы самовывозом.

                                     Доставка из продвинутых интерне магазинов за КАД и по Ленинградской области

     2.1. Доставка за пределы КАД и по Ленинградской области выполняется с понедельника по пятницу с 10.00 до 18.00 с интервалом "весь день". Доставки в субботу, воскресенье и в праздничные дни - не выполняются.       

    2.2. Доставка выполняется под режимами: СТАНДАРТ (1-3 рабочих дня) и ЭКСПРЕСС (доставка на следующий рабочий день). ЭКСПРЕСС доставка выполняется не далее 25 км от КАД. При этом, день забора заказов (товара) в ИМ в количество дней доставки не включается.

	
Пункт доставки

	
Расстояние от КАД (границ СПб), км

	
Тариф ДэлС 



	
СТАНДАРТ

	
ЭКСПРЕСС (на Следующий день)


	
0,5

	
1,0 кг

	
+1 кг

	
Срок доставки

	
0,5

	
1,0 кг

	
Срок доставки

	
+1 кг


	
Всеволожск

	
8

	
410р.

	
450р.

	
40р.

	
1-2

	
520р.

	
580р.

	
1

	
50р.


	
Горелово

	
11

	
 410р. 

	
 450р. 

	
 40р. 

	
1-2

	
 520р. 

	
 580р. 

	
1

	
 50р. 


	
Колпино

	
15

	
410р.

	
450р.

	
40р.

	
1-2

	
520р.

	
580р.

	
1

	
50р.


	
Колтуши

	
7

	
410р.

	
450р.

	
40р.

	
1-2

	
520р.

	
580р.

	
1

	
50р.


	
Красное Село

	
15

	
410р.

	
450р.

	
40р.

	
1-2

	
520р.

	
580р.

	
1

	
50р.


	
Кронштадт

	
37

	
630р.

	
680р.

	
50р.

	
2-3

	
810р.

	
890р.

	
1

	
70р.


	
Ломоносов

	
27

	
520р.

	
580р.

	
50р.

	
1-3

	
690р.

	
750р.

	
1

	
60р.


	
Парголово

	
3

	
410р.

	
450р.

	
40р.

	
1-2

	
520р.

	
580р.

	
1

	
50р.


	
Павловск

	
15

	
410р.

	
450р.

	
40р.

	
1-2

	
520р.

	
580р.

	
1

	
50р.


	
Петергоф (Петродворец)

	
20

	
520р.

	
580р.

	
50р.

	
1-3

	
690р.

	
750р.

	
1

	
60р.


	
Пушкин

	
12

	
410р.

	
450р.

	
40р.

	
1-2

	
520р.

	
580р.

	
1

	
50р.


	
Стрельна

	
11

	
410р.

	
450р.

	
40р.

	
1-2

	
520р.

	
580р.

	
1

	
50р.


	
Шушары

	
3

	
410р.

	
450р.

	
40р.

	
1-2

	
520р.

	
580р.

	
1

	
50р.


	
Янино

	
5

	
410р.

	
450р.

	
40р.

	
1-2

	
520р.

	
580р.

	
1

	
50р.




Примечание. Сроки доставки и тарифы в другие населенные пункты могут быть уточнены на сайте delserv.ru или у менеджеров компании по т. (812) 292-43-72. 

                                                                 Доставка из продвинутых интернет магазинов в Москву и обратно  Вес заказов

	Вес заказов 	Количество заказов в месяц
	1-100
	0,01-1,0 кг	     360р.
	+1,0 кг	     50р.


	 Срок доставки из Санкт-Петербурга в Москву или из Москвы в Санкт-Петербург составляет 1-2 рабочих дня, не считая день забора заказов (товара). 
	 Доставка по Москве выполняется ежедневно с понедельника по субботу с 10.00 до 18.00.

	 В декабре и предпраздничные дни срок доставки может быть увеличен на 1 день. 

	Стоимость возврата "отказного" товара составляет 80% от тарифа на доставку.


                                                         Доставка из продвинутых ИМ за МКАД и по Московской области


	 Стоимость доставки за пределы МКАД рассчитывается как сумма основного тарифа на доставку по Москве +: от 0 до 5км - 250р. ; от 5 до 10км - 350р. к стоимости; от 10 до 25 км - 400р.+20 р. за каждый км свыше 10 км.
	 Сроки доставки в населенные пункты Московской области 2-3 рабочих дня.

	 Доставка по Московской области выполняется ежедневно с понедельника по пятницу с 10.00 до 18.00.


                                                                     Доставка из продвинутых ИМ по РОССИИ 

	На данный момент доставка курьерами возможна в 78 регионах России – от Калининграда до Сахалина.
	В нашей зоне курьерской доставки проживают более 80 млн. потенциальных покупателей интернет-магазинов.
	Тарифы на курьерскую доставку "Склад ДэлС - ДВЕРЬ Получателя в Регионах РОССИИ" представлены ЗДЕСЬ. Обязательно учитывать Удаленные районы (Индексы).
	Стоимость доставки заказов до Пунктов выдачи (ПВЗ) по всей РОССИИ размещены ЗДЕСЬ.



                                                                        Пункты Выдачи Заказов (ПВЗ). САМОВЫВОЗ.

Интернет-Магазинам, имеющим Договор с нашей компанией по всей РОССИИ доступна услуга - САМОВЫВОЗ (получение заказов на Пунктах Выдачи Заказов (ПВЗ)). Сочетание Самовывоза (ПВЗ) в курьерской доставкой увеличивает продажи на 20-25%. Нарасти свои продажи! Подключи Пункты выдачи заказов!

     Доставка до пунктов Самовывоза и выдача заказов осуществляется более чем по 130 городам России. Более 700 пунктов выдачи по всей России от Калининграда до Владивостока.

 Доставка в пункты выдачи заказов (ПВЗ) интернет-магазинов это:

	 Информирование получателей о доставке по СМС и Email с указанием № заказа, адреса ПВЗ, телефона и времени работы пункта выдачи заказа;

	 Дополнительно возможно оповещение Покупателей о прибытии товаров на ПВЗ по телефону, что снижает процент возврата и повышает конверсию Интернет Магазина.

	Бесплатное хранение товаров в Пункте Самовывоза в течение 7 дней;

	Заказы оплачиваются, как наличными, так и безналичным порядком (по карте) и Покупателю выдается кассовый чек;

	Принятые денежные средства перечисляются в Интернет Магазин не реже 1 раза в неделю с настройкой наиболее приемлемого графика.


     Пункты выдачи заказов ДэлС - это Склад нашей Курьерской службы и доставка в пункты выдачи  (ПВЗ) по всей РОССИИ.

а) Пункты выдачи заказов в Санкт-Петербурге

В настоящий момент у нас 27 пунктов выдачи заказов в Санкт-Петербурге. Перечень ПВЗ с адресами, графиком работы и возможностями представлен ЗДЕСЬ.

 1. Тариф на услугу "Самовывоз" в Санкт-Петербурге:Вес заказа, кг

	 Вес заказа, кг	
   до 5 кг

	
До 10 кг


	
Тариф на доставку в Пункт Выдачи Заказа, руб.

	
   150р.

	
180р.




Примечание. Готовность товаров к выдаче на Следующий рабочий день после поступления заказов (товаров) на склад в Санкт-Петербурге.

б) ПВЗ в г. Москве

Ваши покупатели имеют возможность забрать заказы, размещенные в Интернет-Магазинах в 132 пунктах выдачи в г. Москве. Перечень ПВЗ с адресами, графиком работы и возможностями представлен ЗДЕСЬ

Готовность товаров к выдаче через 1 рабочий день после поступления заказов (товаров) на склад в Санкт-Петербурге.

Стоимость выдачи товаров на ПВЗ в г. Москве:Вес заказа, кг

	Вес заказа, кг 	
   до 2 кг

	
До 5 кг

	
До 10 кг


	
Тариф на доставку в Пункт Выдачи Заказа, руб.

	280р.	
460р.

	
760р.




в) Доставка в ПВЗ по РОССИИ



Сеть наших Пунктов Выдачи Заказов (ПВЗ) охватывает 78 регионов РОССИИ и множится день ото дня. Доставка в пункты выдачи заказов дешевле курьерской и позволяет получателям самостоятельно забирать посылки в центре города в удобное для них время.

Перечень ПВЗ со сроками доставки, адресами, графиком работы и возможностями представлен  ЗДЕСЬ.

Тарифы на доставку до пунктов Самовывоза (ПВЗ) от 150 р. и представлены  ЗДЕСЬ.

г) Дополнительные услуги, оказываемые на ПВЗслуги

	 Услуги	
ПВЗ в СПб

	
ПВЗ в Москве

	
ПВЗ по РОССИИ


	
SMS- информирование первичное

	
Бесплатно

	
Бесплатно

	
3р./заказ


	
SMS-оповещение повторное

	
3р./заказ

	
3р./заказ

	
3р./заказ


	
Обзвон Покупателей за день

	
15 р./заказ

	
15 р./заказ

	
15 р./заказ


	
Прием наложенного платежа наличными с Кассовым обслуживанием

	
1,50%

	
1,90%

	
3,50%


	
Приём оплаты за товар магнитными картами (эквайринг)

	
3,5%

	
3,5%

	
4,0%


	
Страховка почтовых отправлений (% от стоимости заказа)

	
-

	
-

	
0,50%


	
Бесплатное хранение заказов (товара)

	
7 дней

	
7 дней

	
7 дней


	
Продление хранения на неделю (по письменноему запросу отправителя)

	
Бесплатно

	
Бесплатно

	
Бесплатно


	
Хранение после истечения бесплатного срока (в сутки)

	
30 руб./заказ

	
30 руб./заказ

	
30 руб./заказ


	
Выдача со вскрытием до оплаты

	
-

	
-

	
30 руб./заказ


	
Частичный отказ (выбор, примерка)

	
-

	
-

	
-


	
Возможность отмены заказа

	
При отказе после поступления заказа на ПВЗ услуга считается оказанной и оплачивается в полном объеме.


	
Возврат товара после истечения срока хранения

	
100% тарифа


	
Забор заказов (товаров) со склада Интернет Магазина (до 20 кг)

	
200р.




 д) Порядок заказа доставки на Пункты выдачи Заказов (ПВЗ)


	Заявки на забор заказов текущим днем по Санкт-Петербургу принимаются до 15.00 (заявки на забор по Москве принимаются до 11.00). Забор товаров (заказов), заявки на которые поступили после 15.00 (после 11.00 в Москве) обрабатываются на следующий рабочий день.
	Для вызова курьера необходимо на e-mail: Адрес электронной почты защищен от спам-ботов. Для просмотра адреса в вашем браузере должен быть включен Javascript. направить ЗАЯВКУ на вызов курьера или позвонить по телефонам 8(812) 339-45-54.
	Забор отправлений для доставки производится с 15.00 до 18.00. Данное время может уточняться по согласованию с Заказчиком.
	К моменту прибытия курьера заказы (почтовые вложения) должны быть подготовлены к отправке. ПОДРОБНЕЕ...


      В дальнейшем работа выполняется Курьером в соответствии со СХЕМОЙ РАБОТЫ Курьерской службы.

     Для работы с нашей курьерской службой необходимо заключить Договор на оказание курьерских услуг. Вызов курьера может быть произведен со следующего дня, следующего за днем заключения Договора. Возможен вызов курьера одновременно с подписанием Договора.



Остались вопросы? Наши менеджеры с удовольствием ответят на Ваши вопросы по телефону (812) 339-45-54 (многоканальный) или по запросу на E-mail: Адрес электронной почты защищен от спам-ботов. Для просмотра адреса в вашем браузере должен быть включен Javascript., либо через чат.

ВСЕ ГОТОВЫЕ БИЗНЕС-РЕШЕНИЯ ДЛЯ ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНОВ





	

                
    		
                                

                
        

    


                            
                    
                                            
                            
                                
                                    
     			            
           	
	           		                	
	                		


	


г. Санкт-Петербург, пр. Большой Смоленский, д. 10, пом. 107

+7 (812) 339-45-54




г. Москва, ул. Левобережная, д. 4 (ст. метро “Ховрино”)

+7 (495) 070-33-84








 









Курьерская доставка СПБ
Курьерская доставка Москва
Из Санкт-Петербурга в Москву
Курьерская доставка по России
Международная доставка



Экспресс доставка
Стандарт доставка (от 1 дня)
Эконом доставка (от 2 дней)
Экспресс СПБ - Москва
Экспресс почта



Отправить посылку
Отправить груз
Доставка документов
Доставка писем
Доставка подарков



Отправка писем через Почту России
Получение писем в отделениях связи Почты России
Дополнительные услуги
Заказать курьера






© 2024 ООО «ДэлС»

ИНН 7811539156


ОГРН 1127847679651




Политика конфиденциальности



Поддержка сайта












	                	

                	

           

	


                                    

                                

                            

                        

                                        
                                        
                                            
                            
                                
                                    
    		
			
			
			
			
			
			
			

		

		



    	

	
		
		

	

	


                                    

                                

                            

                        

                                        

            
                
                    
                        
     			            
           	
	           		                	
	                			
	

		
			


                                   Уважаемые клиенты!

Курьерская служба ДэлС выполняет международную доставку документов и посылок Юридическим и Физическим лицам.

                          



			
		

	


	


                	

           

	


                        

                    

                

            

        
        
                                    

    
    
    




    

    
    

